BOATAROUND’

Protectia garantiei

Fisd informativad pentru produsul protectia garantiei

Acest document oferd o prezentare initiald a produsului nostru protectia
garantiei. Atentie: fisa informativd nu reprezintd totalitatea informatiilor.
Pentru detalii integrale, v& rugdm sa consultati Termenii si Conditiile.

Ce este protejat?

o Retinerea partiald sau totald a garantiei
dacgq, pe durata inchirierii, au avut loc f
pierderi sau avarii ale ambarcatiunii O- h
inchiriate, cauzate de dumneavoastrd sau
de echipajul dumneavoastra.
Piesele sistemului de propulsie (motor,
cutie de viteze, baterie, alternator,
demaror) sunt acoperite numai dacda
avaria a fost cauzatd de coliziune,
scufundare, incendiu, trasnet, explozie,
cutremur/cutremur subacvatic, eruptie
vulcanicd, alte dezastre naturale, furt sau
jaf.

Pentru fiecare cerere de despdgubire, Ce nu este profejqf?
achitati fransiza; noi acoperim restul pand la
limita stabilitd. « Riscurile deja acoperite de compania

de charter si pentru care contractul
dumneavoastrd nu prevede fransizd.
Deteriorari deliberate (intentionate).
‘ Deteriorari cauzate de un echipaj
‘1 insuficient sau necalificat,
echipamente defecte ori o
ambarcatiune necorespunzatoare
navigatiei.
Defecte de fabricatie, proiectare sau
materiale, precum si probleme de
uzurd/intretinere (uzurd normalg,
rugind, coroziune, osmozd, putrezire,
infestare etc.).
Orice pierdere survenitd in timpul
unei regate sau al unui antrenament
pentru regatd. Cursele/regatele
pentru ambarcatiuni cu motor sunt
excluse.

Exista limite ale acestei protectii?

Orice suma care depdseste 5.000 EUR trebuie solicitatd in avans.

Unde sunt acoperit?

Acoperire la nivel mondial, dar limitata la calatoria de charter din rezervarea
dumneavoastrd.

Care sunt obligatiile mele?

In caz de pierdere, trimiteti un e-mail in termen de 21 de zile de la finalizarea
contractului de charter la claims@boataround.com, incluzand:

Contractul de charter/confirmarea rezervarii

Dovada platii garantiei (chitantd card, bon de vanzare)

Deviz detaliat emis de compania de charter (facturd, estimare costuri)

Descrierea incidentului, formularul de daunda semnat de capitan si echipaj, precum
si fotografii detaliate

Lista echipajului

Aceasta fisd informativd nu reprezintd lista completd. Alte dispozitii pot fi consultate in
conditiile de protectie aferente. Dupd primirea documentatiei complete, Boataround
are pana la 90 de zile pentru a analiza si achita cererea.

Cand si cum platesc?

Valoarea primei depinde de tipul de protectie ales. Dacd prima initiald nu este achitata
la timp, protectia incepe numai dupad ce plata intarziata este receptionatd, iar
Boataround poate denunta contractul pana la acel moment. Pentru contractele cu
reinnoire automatd, neplata la termen a unei prime ulterioare pune in pericol protectia,
iar Boataround poate rezilia contractul. Aceste consecinte nu se aplicd dacd intarzierea
nu este din vina dumneavoastra.

Cand incepe si cand se incheie acoperirea?

Protectia incepe la debutul charterului (dupd achitarea integrald a primei) si se incheie
la returnarea ambarcatiunii.

Cum anulez contractul?

Puteti anula doar dupd ce a avut loc un eveniment acoperit. Consultati Termenii si
Conditiile pentru procedura si termene.




